
9:00~21:00（年中無休）
050-3114-0220Tri-Arrow

株式会社サービス
運営会社8:30~17:15（土・日・祝日、年末年始を除く）

0768-23-1159輪島市 福祉課
長寿支援室

※このサービスは、輪島市との協定によりすべての対象者に無償で提供されています。お問い合わせ先

            で
つながる安心
   LINE

～ 訪問がなくても、毎日そっと見守ります ～

スマートフォンで簡単登録＆無料ですぐ使える！

輪島市の皆さまへ輪島市の皆さまへ

入力情報を確認後、
見守りを開始3LINE内でプランを選択、

必要情報を入力2◀左のQRコードを
スマートフォンで読み取り、
LINE でらいみーを友だち登録1

ご利用までの流れ

　この度、輪島市と株式会社Tri-Arrowは、令和６年能登半島地震及び奥能登豪雨により被災された
市内の高齢者、並びに要配慮者の方々を対象に、「訪問代替型見守り支援ツール LINEで見守る らい
みー」の無償提供に関する協定を締結しました。
　利用者はスマートフォンとＬＩＮＥさえあれば、毎朝の体調や気分を選択し、画面をタップするだけで
安否確認ができます。また、それらの状況に応じて、家族や地域、行政と共有することで、安心をお届
けすることが可能となります。

輪島市と株式会社Tri-Arrow（トライアロー）からのご案内輪島市と株式会社Tri-Arrow（トライアロー）からのご案内

２つのプランから選べます ※いずれも無料

※プランはＬＩＮＥ登録時に選択可能。 どちらを選んでも費用は一切かかりません。　※プラン詳細は裏面をご覧ください。

見守り機能に併せて、デイリーＬＩＮＥレポート、
エンディングノート、オンラインサロンしゃべり場
などの充実した機能を使いたい方

プレミアムプラン

見守り機能をシンプルに使いたい方

スタンダードプラン

ご利用いただける方  ー 以下すべてを満たす方が対象です ー

※輪島市高齢者緊急通報システムを利用されている方は、このサービスを利用できません。

６５歳以上のお一人暮らしの方、
６５歳以上のみの世帯の方、または要配慮者 輪島市に住民票を有する者 +



▶スマートフォンのLINEに、毎朝9時に
「今日の調子はどうですか？」という通知
が届きます。
その日の体調や気分に合わせて、右記の
３つのボタンから１つをタップするだけ。

【今日のご気分は？】

精神的に
つらい

病気やケガで
身体がつらい

元気！
幸せ・楽しい♪

毎朝９時に届く「安否確認メッセージ」
100

09:00

毎日続けられる、かんたん見守り

9:00~21:00（年中無休）
050-3114-0220Tri-Arrow

株式会社サービス
運営会社8:30~17:15（土・日・祝日、年末年始を除く）

0768-23-1159輪島市 福祉課
長寿支援室

お問い合わせ先

・どちらのプランを選択しても無償でご利用いただけます。
・電話番号（携帯、自宅電話）、住所に変更がある場合はサービス内「登録情報の確認、変更、退会」より変更手続きを行ってください。

※弊社HPにあるQRコードからLINE友だち登録をした場合、有償となりますのでご注意ください。
スマートフォンから◀左のQRコードを読み取ってLINE友だち登録をしてください。

ご利用には「ＬＩＮＥ登録」が必要です

毎朝LINEで安否確認。
応答がなければ電話も。

毎月楽しい動画で
笑顔と元気をお届け。

毎日、もしくは1週間の様子を
見守る人へレポートでお知らせ。

外出先や期間などを
見守る人へお知らせ。

デジタルで簡単に
エンディングノート作成。

オペレーターと
楽しくおしゃべり。

緊急時、メニューから
簡単に119番へ発信。

行政が運営する
相談窓口へ直通。

らいみー加入者同士での
オンラインサロン。オンラインサロン「しゃべり場」

行政お悩み相談窓口

クイック１１９

ちょこっと電話ひとりじゃないよ

エンディングノート作成

お出かけ連絡

動画配信

デイリー・ウィークリーレポート

日々の見守り ●

※ウィークリーレポートのみ△
●
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0円月
額プレミアムプラン
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プランのご案内 どちらのプランも無料！

※らいみーは、見守る人がいなくてもご利用いただけます。

見守る人は親族だけでなく、
お知り合いなど、どなたでも

２人まで 登録することができます。

“見守る人”について

・ 輪島市役所福祉課へ通知
・ 現地確認や対応へ

見守る人からの応答がない場合3
らいみーは段階を踏んで
きめ細かく見守ります。

※電話に出ない場合 → 登録された「見守る人」へ通知されます

翌朝9時の通知も未反応の場合2 → 電話による安否確認を実施

→ その日の夜7時に再通知朝9時の通知に反応がない場合1
安否が確認できなかった場合は…


